Realser ucktrittsschutz

Detaillierte Informationen zum Produkt Reiserticktrittsversicherung von Solid Insurance
Solid Forsakrings AB , Box 22209, S-250 24 Helsingborg

Gotogate empfiehlt den Abschluss einer Reiseriicktrittsschutz bei Ihrer Buchung.

Sie erhalten eine Zahlung, falls Sie, Ihre Reisebegleitung oder ein/e nahe/r Angehorige/r die Reise auf Grund
einer akuten Erkrankung, eines Unfalls oder Ablebens nicht antreten kdnnen Der Begriff "nahe/r Angehdrige
Ir" bedeutet in diesem Zusammenhang, dass es sich um Ehemann, Ehefrau, Kind, Enkelkind, Geschwister,
Elternteil, Grol3elternteil oder Schwiegerelternteil der entsprechenden Person handelt bzw. um eine Person,
mit der diese in einem ehedhnlichen Verhéltnis zusammenlebt. Eine akute Erkrankung ist eine Erkrankung,
von der Sie zum Zeitpunkt des Abschlusses der Reise keine Kenntnis hatten oder haben konnten. Der Vorfall
muss durch ein gultiges arztliches Attest von Gotogate nachgewiesen werden. Es gibt bestimmte Ausnahmen,

bei denen die Reiserticktrittsschutz nicht gultig ist.

K ontakt

® Die Reiserticktrittsschutz wird zum Zeitpunkt der Buchung abgeschl ossen.

® Die Stornierung muss spatestens zwei Stunden vor Antritt der Hinreise erfolgen. Fur Stornierungen zu
einem spéteren Zeitpunkt wird keine Rickzahlung geleistet.

® Die Reiserticktrittsschutz ist nur zusammen mit einem &rztlichen Attest von Gotogate guiltig, das uns
innerhalb von funf Werktagen nach Stornierung vorliegen muss. Das Attest muss von einem Arzt
ausgestellt sein, der von den Krankenkassen anerkannt ist, und mit Namen, Telefonnummer und
Stempel des Arztes versehen sein. Es muss eine Kopie des Arztauswei ses beigelegt werden, wenn kein
Stempel verfigbar ist. Aus dem Attest missen auf3erdem das Untersuchungsdatum, die
Untersuchungsergebnisse, die Diagnose und die Reiseunfahigkeit hervorgehen. Der Arzt mussdie
Attestvorlage von Gotogate verwenden: Dies ist das einzige Attest, das wir akzeptieren. Das Attest
muss von einer unabhangigen Stelle ausgedruckt werden, damit das Attest gultig ist.
Laden Sie hier das Attest herunter »

Um lhr &érztliches Attest einzusenden, klicken Sie hier.

® Der Reiseriicktrittsschutz gewahrte keine Riickerstattung, falls Sie nicht plnktlich zu Ihrer Reise
erscheinen oder Sie die geforderten Reisedokumente nicht vorwei sen kdnnen und somit der Zutritt
verweigert wird.

® Der maximal auszahlbare Reiserticktrittsschutz betrag im Falle einer Stornierung der Reise betrégt 2500
EUR pro Person und/oder 5000 EUR pro Reise.
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Weitere Informationen anzeigen

Allgemeine Geschéaftsbedingungen - Reiserticktrittsschutz



https://www.solidab.se/villkor/lankar/EU/FoE_AT_CancellationProtection.pdf
https://www.solidab.se/villkor/lankar/EU/AT_CancellationProtection.pdf

